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Senhor Presidente,
Senhores Vereadores,

O Vereador, que este subscreve, apds os tramites regimentais, requer que, ouvido o
soberano Plenario, seja este votado e encaminhado 8 MESA DIRETORA DESTA CASA
DE LEIS, propondo a convocagdo de todos os proprietéarios/representantes legais de
Provedores de Internet, no Municipio de Prainha, que comparegam a Camara de .
Vereadores, em data e horario a serem definidos pela Presidéncia desta Casa, de modo
a prestarem esclarecimentos acerca da qualidade na prestagéo de servigos de internet
ofertados no Municipio de Prainha, cuja precariedade dos mesmos, tem causado
insatisfacdo junto aos usuarios, que nos procuram, clamando por uma solugéo.
Recomenda-se, que seja feito Convite a Promotoria do Ministério Publico, assim como
ao Juiz de Direito do nosso Municipio, para que possam participar das discussdes e

darem suas contribui¢des.

EIS OS APONTAMENTOS:

a) Ha queixas de que o quantitativo da velocidade em MB (Megabytes)
Contratados, mensalmente, pelos clientes, ndo sdo disponibilizados em sua totalidade
para os usuarios, o que explicaria a baixa qualidade da internet; ‘

b) Também temos queixas das interrupcdes constantes da conexéo de
curto, médio e longo tempo.

c) Os problemas a/b quando, afetam o consumidor devem haver descontos
de proporcional, na fatura o que ndo acontece. Eis as justificativas para requer tal
demanda.

Sala de Sessdo da Camara Municipal de Prainha, Plenario Francisco Batista de Siqueira,
em 14 de julho de 2022.
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